
PT. iFORTE GLOBAL INTERNET
MENARA BCA - 41st Floor

Jl. MH. Thamrin No. 1
Jakarta 10310

Tel. (021) 2358 6320
Fax. (021) 2358 6321

BERITA ACARA

✓  Installaltion    Maintenance    Technical Visit

Pada hari ini Jumat , tanggal 16 , bulan Oktober , tahun 2026  .

Yang bertanda tangan dibawah ini:

I. Pelanggan : PT. BANK CENTRAL ASIA TBK

Yang diwakili oleh : Bpk. Hendra Gunawan

Nama : Hendra Gunawan

Jabatan : Head of IT Infrastructure & Network

Alamat : Menara BCA Lt. 28, Jl. M.H. Thamrin No. 1

Jakarta Pusat, DKI Jakarta 10310

Dalam hal ini disebut PIHAK PERTAMA

II. PT.iFORTE GLOBAL INTERNET

Nama : Rian Pratama, S.T.

Jabatan : Field Project Engineer iForte

Dalam hal ini disebut PIHAK KEDUA

Dengan ini menyatakan bahwa PIHAK KEDUA telah melakukan instalasi & aktifasi / maintenance / technical visit
jaringan dengan keterangan sebagai berikut :

Aktivasi link Metro-E Dedicated 500 Mbps CID: IF-BCA-2026-9081

Pemasangan & konfigurasi Router Cisco ISR 4331 + SFP 10G di Rack Room 3B

Hasil pengetesan latency 1.8ms ke Core iForte, Packet Loss 0%, Jitter 0.2ms

Uji coba throughput stabil 500 Mbps download & 500 Mbps upload (1:1)

Koneksi telah diserahterimakan dan berjalan normal operasional.

Dan telah dinyatakan dapat beroperasi dengan baik pada tanggal tersebut diatas. Demikianlah berita acara ini dibuat
dan ditanda tangani bersama untuk dipergunakan sebagaimana semestinya.
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